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L’analisi di O-Tur

Secondo i dati provvisori forniti dall’'Ufficio Federale di Statistica (UST), nel trimestre autunnale 2025 la
domanda nel settore alberghiero in Canton Ticino registra una crescita rispetto all'anno precedente. Tra
settembre e novembre 2025, infatti, gli arrivi si attestano a 312’262, con una variazione positiva del 2.1%
rispetto all’autunno 2024. Per quanto riguarda il numero di presenze, queste sono aumentate attestandosi
a 635’302, con una variazione positiva dell’1.5%. Osservando il dato a livello mensile, si evidenzia come
a trainare i valori positivi sia stato il mese di ottobre, che presenta infatti una variazione positiva rispetto
all’anno precedente (rispettivamente +11.8% per gli arrivi e +9.2% per i pernottamenti). Per i mesi di
settembre e novembre, invece, i risultati si attestano in calo rispetto al 2024, sia per arrivi (rispettivamente
-1.3% e -7.7%) che per pernottamenti (rispettivamente -1.0% e -8.1%). La permanenza media del
trimestre autunnale 2025 si attesta a 2.03 giorni, mantenendosi pit 0 meno stabile rispetto all’autunno
precedente (2.05 giorni).

| risultati ticinesi vanno inseriti in un contesto generale in cui, anche a livello confederato, si registrano
valori positivi, con un totale di 5'321'868 arrivi (+2.3% rispetto all’autunno precedente) e di 9'974’578

pernottamenti (+2.2% rispetto all’autunno precedente).

Per quanto riguarda le OTR ticinesi, il trimestre autunnale ha evidenziato una crescita degli arrivi per tutte
le regioni rispetto al 2024, ad eccezione di Bellinzona e Alto Ticino (-5.8%). L'OTR Lago Maggiore e Valli
presenta la variazione positiva maggiore (+5.1%), seguito da Mendrisiotto e Basso Ceresio (+3.7%) e dal
Luganese (+0.9%). Per quanto riguarda i pernottamenti, i risultati si attestano in crescita per Lago
Maggiore e Valli e Mendrisiotto e Basso Ceresio (rispettivamente +3.8% e +3.1%), ma in calo per il
Luganese (-0.3%) e per Bellinzona e Alto Ticino (-3.9%). L'OTR Lago Maggiore e Valli conferma, come
di consueto, la permanenza media piu elevata (2.40 giorni). Va ricordato, tuttavia, che si tratta di dati
provvisori e le OTR di dimensioni inferiori potrebbero in fase di consolidamento dei dati vedere

aggiustamenti anche importanti.

Osservando le diverse categorie alberghiere in Ticino, il trimestre autunnale mostra un incremento degli
arrivi per tutte le categorie, tranne per i 5 stelle e per le strutture senza categoria. Le strutture 4 stelle
registrano la variazione positiva maggiore (+9.7% vs 2024). Per i pernottamenti, si attestano risultati in
crescita per tutte e categorie, tranne per i 0-2 stelle, i 5 stelle e per le strutture senza categoria. Anche per
i pernottamenti i 4 stelle registrano I'aumento maggiore rispetto all’autunno precedente. (+6.9%) In

generale, le variazioni piu marcate si registrano per quei casi in cui la numerosita delle strutture é ridotta.

Infine, si riporta il dato relativo alla nazionalita degli ospiti che hanno visitato il Ticino nell’autunno 2025.
Si rileva una crescita della domanda da parte sia del turismo domestico che di quello internazionale. II
turismo estero cresce del 2.5% per gli arrivi e del 2.6% per i pernottamenti rispetto all’autunno precedente,
mentre quello domestico cresce dell’1.8% per gli arrivi e del 0.9% per i pernottamenti. In particolare, si
evidenziano variazioni molto positive dal Regno Unito (+18.2 % per gli arrivi e +19.4% per i pernottamenti
rispetto all’autunno 2024) e dalla Cina (+18.6% per gli arrivi e +11.1% per i pernottamenti rispetto
all'autunno 2024).
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Dati delle regioni turistiche svizzere

TABELLA 1: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Svizzera per regione turistica, trimestre

autunnale (settembre-novembre), anni 2024 e 2025.

Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2024 2025 .2‘23.25 2024 2025 .2‘23.25 2024 2025
Argovia e Soletta 1700901 166977  -2.3% | 321066 310111 -3.4% | 1.88 1.86
Basilea 273578 289333  5.8% | 490'564 520198  6.0% 1.79 1.80
Berna 735096 728434  -0.9% | 1'380'871 1374760 -0.4% | 1.88 1.89
Friborgo 79'837 85276  6.8% | 124’140 135162  8.9% 1.55 1.58
Ginevra 468'339 481258  2.8% | 931'380 944920  1.5% 1.99 1.96
Giura e Tre Laghi 98015 96'954  -1.1% | 162'386 159204  -2.0% | 1.66 1.64
Grigioni 400852  425'302  6.1% | 883569  '925'356  4.7% 2.20 218
Lucerna 534'824 540413  1.0% | 973121 994282  2.2% 1.82 1.84
Svizzera orientale 276'448 271528  -1.8% | 518672 515992  -0.5% | 1.88 1.90
Ticino 305857 312262 2.1% | 625677 635302  1.5% 2.05 2.03
Vallese 416768 424351 1.8% | 775756 791564  2.0% 1.86 1.87
Vaud 378841 396272  4.6% | 709700 734221  35% 1.87 1.85
Zurigo 1064'317 1103508 3.7% | 1'865'371 1933506  3.7% 1.75 1.75
Totale trimestre Svizzera | 5203673 5321'868 2.3% | 9762273  9974'578  2.2% 1.88 1.87

TABELLA 2: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Svizzera per regione turistica, dato
cumulato gennaio-novembre, anni 2024 e 2025.

Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2024 2025 00 | 2024 2025 000 | 2024 2025
Argovia e Soletta 598'740 617'499 3.1% 1134'517 1164'274 2.6% 1.89 1.89
Basilea 912’181 964°'492 5.7% 1647°965 1775900 7.8% 1.81 1.84
Berna 2902505 2838247 -2.2% | 5761921 5673450  -1.5% 1.99 2.00
Friborgo 289'502 303’998 5.0% 453’908 482’159 6.2% 1.57 1.59
Ginevra 1751417 1791180  2.3% 3470'115 3494°183 0.7% 1.98 1.95
Giura e Tre Laghi 347'246 346’848  -0.1% 583'786 581’426 -0.4% 1.68 1.68
Grigioni 1927698 1995070  3.5% | 4'965'687  5'077'559 2.3% 2.58 2.55
Lucerna 2026'522 2062423 1.8% 3793040 3879755 2.3% 1.87 1.88
Svizzera orientale 1008350  991'874 -1.6% 1912'973 1906’505 -0.3% 1.90 1.92
Ticino 1127730 1156’°045 2.5% 2328’445  2391°055 2.7% 2.06 2.07
Vallese 1862'753 1893415 1.6% | 4’033'953  4'098'811 1.6% 217 2.16
Vaud 1408141 1472421  4.6% 2720'364 2836'705 4.3% 1.93 1.93
Zurigo 3787836 3936148  3.9% 6686'552 6900°180 3.2% 1.77 1.75
Totale cumulato Svizzera | 19'950'621  20°369'660 2.1% 39'493'226 40'261'962 1.9% 1.98 1.98
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Arrivi e pernottamenti mensili

FIGURA 1: evoluzione mensile degli arrivi nel settore alberghiero in Ticino, anni 2024 e 2025.
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TABELLA 3: evoluzione mensile degli arrivi e dei pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino, anni

2024 e 2025.
Arrivi Pernottamenti Permanenza media

2024 2025 var.'24/'25 2024 2025 var.'24/'25 2024 2025
Gennaio 32'115 32'388 2.4% 60'763 60'792 0.0% 1.89 1.85
Febbraio 41’930 40'859 -2.6% 76'553 75'014 -2.0% 1.83 1.84
Marzo 67'322 64'264 -4.5% 135'089 127'466 -5.6% 2.01 1.98
Aprile 102'388 98'529 -3.8% 218'002 209'044 -4.1% 2.13 2.12
Maggio 124’381 126'445 1.7% 251'516 255'702 1.7% 2.02 2.02
Giugno 133'919  137'028 2.3% 273'097 284'623 4.2% 2.04 2.08
Luglio 163’992 181'133 10.5% 347'880 392'867 12.9% 2.12 217
Agosto 155’826  162'637 4.4% 339'868 350'245 3.1% 2.18 2.15
Settembre 142’132 140'350 -1.3% 291'455 288'508 -1.0% 2.05 2.06
Ottobre 106'259  118'847 11.8% 228'846 249'978 9.2% 2.15 2.10
Novembre 57'466 53'065 1.7% 105'376 96'816 -8.1% 1.83 1.82

Dicembre 50’720 92'356 1.82
Totale cumulato 1127'730 1156'045 2.5% 2328'445  2391'055 2.7% 2.06 2.07

FIGURA 2: evoluzione mensile dei pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino, anni 2024 e 2025.
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Analisi per OTR

TABELLA 4: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per OTR, trimestre autunnale
(settembre-novembre), anni 2024 e 2025.

Arrivi Pernottamenti Permanfenza

media
2024 2025 .2‘27.;5 2024 2025 .2‘27.;5 2024 2025
Bellinzona e Alto Ticino 29'819  28'086 -5.8% | 44'006  42'303  -3.9% | 1.48  1.51
Lago Maggiore e Valli 121'251 127'422  51% | 294170 305262 3.8% | 243 240
Luganese 133'821 135007 0.9% | 252'787 251'933  -0.3% | 189  1.87
Mendrisiotto e Basso Ceresio | 20'966  21'747  3.7% | 34'714 35804 31% | 166 165
Totale trimestrale 305857 3127262 2.1% | 625677 635302 1.5% | 2.05  2.03

FIGURA 3: pernottamenti in Ticino per OTR, variazione nel trimestre settembre-novembre 2025
rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente e ai due anni precedenti.
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TABELLA 5: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per OTR, dato cumulato gennaio
- novembre, anni 2024 e 2025.

Arrivi Pernottamenti Permanfenza

media
2024 2025 ,2‘2"/‘,25 2024 2025 .2‘23;5 2024 2025
Bellinzona e Alto Ticino 118'172  116'006 -1.8% | 169'325 170'887 0.9% | 1.43 147
Lago Maggiore e Valli 450'849 470493 4.4% | 1105200 1141025 3.2% | 245 243
Luganese 479'905  489'337 2.0% | 926'418  949%831 25% | 193  1.94
Mendrisiotto e Basso Ceresio | 78804 80209  1.8% | 127'502 129'312 1.4% | 162 161
Totale cumulato 1127'730 1156'045 2.5% | 2328445 2391055 2.7% | 2.06  2.07
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Analisi per categorie alberghiere

TABELLA 6: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per categoria alberghiera,

trimestre autunnale (settembre-novembre), anni 2024 e 2025.

Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2024 2025 2‘2; - 2024 2025 2\:16/“2 - 2024 2025
Nessuna informazione | 56'930  59'043  3.7% | 115090  119'486 3.8% 2.02 2.02
Nessuna categoria | 17163 13071  -23.8% | 38060  25'941 -31.8% 2.22 1.98
0-2 stelle 14097  14'359  1.9% | 26'057 25716 -1.3% 1.85 1.79
3 stelle 116'224 117'496  1.1% | 231’518 238425 3.0% 1.99 2.03
4 stelle 80002 87737  9.7% | 166'374 177'804 6.9% 2.08 2.03
5 stelle 21441 20556  -4.1% | 48578  47'930 -1.3% 2.27 2.33
Totale trimestrale | 305857 312'262  2.1% | 625677  635'302 1.5% 2.05 2.03

FIGURA 4: pernottamenti in Ticino per categoria alberghiera, variazione nel trimestre giugno-agosto
2025 rispetto allo stesso periodo dell’'anno precedente e ai due anni precedenti.
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TABELLA 7: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per categoria alberghiera, dato
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Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2024 2025 2‘2"/"2 : 2024 2025 2‘2"/"2 - 2024 2025
Nessuna informazione | 214'251  228'217 6.5% 434'257 461'888 6.4% 2.03 2.02
Nessuna categoria 65'460 47'480 -27.5% 145'278 98'341 -32.3% 2.22 2.07
0-2 stelle 55'318 55'814 0.9% 100'834 101'714 0.9% 1.82 1.82
3 stelle 427'692 435'036 1.7% 849'951 886'365 4.3% 1.99 2.04
4 stelle 282'678 312'800 10.7% 593'323  648'950 9.4% 2.10 2.07
5 stelle 82'331 76'698 -6.8% 204'802 193'797 -5.4% 2.49 2.53
Totale cumulato 1127'730 1156'045 2.5% 2328'445 2391'055  2.7% 2.06 2.07
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Analisi per paesi di provenienza

TABELLA 9: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per paese di provenienza degli
ospiti, trimestre autunnale (settembre-novembre), anni 2024 e 2025.

Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2024 2025 2\:16/“2 : 2024 2025 2\:16/“2 : 2024 2025
Svizzera 186'862 190277  1.8% | 397'791  401'379 0.9% 2.13 2.11
Totale estero 118'995 121'985 2.5% 227'886  233'923 2.6% 1.92 1.92
Germania 24'341  25'327 41% 57717  60'923 5.6% 2.37 2.41
ltalia 24'546  24'920 1.5% 40070  39'526 -1.4% 163 1.59
Stati Uniti d'America | 13154  12'844  -2.4% | 27051 28618 5.8% 2.06 2.23
Francia 5'151 4'983 -3.3% 9'523 8'949 -6.0% 1.85 1.80
Paesi Bassi 4699  4'783 1.8% 7'686 7'944 3.4% 1.64 1.66
Regno Unito 4197  4'961 18.2% 8'535 10187 19.4% 2.03 2.05
Paesi del Golfo 3'798 3'518 -7.4% 8121 7'929 -2.4% 2.14 2.25
Cina 6'975 8269 18.6% 8'496 9'440 11.1% 1.22 1.14
Russia 623 623 0.0% 1152 1245 8.1% 1.85 2.00
Altri paesi 31511 31'757 0.8% 59'535  59'162 -0.6% 1.89 1.86
Totale trimestrale | 305'857 312262  2.1% | 625'677  635'302 1.5% 2.05 2.03

TABELLA 10: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per paese di provenienza degli
ospiti, dato cumulato gennaio — novembre, 2024 e 2025.

Arrivi Pernottamenti Permanenza media
2024 2025 ,2‘2"/‘,25 2024 2025 ,2‘2"/‘,25 2024 2025
Svizzera 669'906 676'152  0.9% | 1446'030 1455708  0.7% 2.16 2.15
Totale estero 457'824  479'893  4.8% | 882415 935347  6.0% 1.93 1.95
Germania 96'413 100284  4.0% | 227'749 235862  3.6% 2.36 2.35
ltalia 80'626  82'959 29% | 133441 136'694  2.4% 1.66 1.65
Stati Uniti d’America | 44'150 45714 3.5% 93782 103660 10.5% 2.12 2.27
Francia 23235 22767  -2.0% | 43780 42685  -2.5% 1.88 1.87
Paesi Bassi 29'792 31'441 5.5% 46'191 48'881 5.8% 1.55 1.55
Regno Unito 16'485 18'380  11.5% | 34'857 39081  12.1% 2.11 2.13
Paesi del Golfo 14'237 13520  -50% | 32'852 30239  -8.0% 2.31 2.24
Cina 25272 29459  16.6% | 30253  34'208  13.1% 1.20 1.16
Russia 2530 2677 5.8% 5301 5504 3.8% 2.10 2.06
Altri paesi 125'084 132'692 6.1% 234'209 258'533 10.4% 1.87 1.95
Totale cumulato | 1127'730 1156'045  2.5% | 2328'445 2391'055  2.7% 2.06 2.07

“Cina” include Hong Kong e Taiwan.
“Paesi del Golfo” include Arabia Saudita, Oman, Qatar, Kuwait, Bahrain, Emirati Arabi Uniti.
Il dettaglio per “Altri paesi” € consultabile dalle tabelle al sito www.otur.usi.ch/statistiche-domanda



http://www.otur.usi.ch/statistiche-domanda
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FIGURA 5: ripartizione dei pernottamenti in Ticino per paese di provenienza degli ospiti, trimestre
settembre- novembre 2025.
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Glossario e note

Glossario

- Arrivi: numero di persone (bambini compresi) che trascorrono una o piu notti in un albergo.

- Categorie alberghiere: le categorie alberghiere vengono definite sulla base del numero di stelle
assegnato a ciascuna struttura. In questo rapporto, alla definizione “0 stelle” appartengono sia gli
stabilimenti a cui non e stata assegnata alcuna stella sia gli stabilimenti per i quali non si dispone
di informazioni in merito alla classificazione per stelle.

- Permanenza media: rappresenta il numero di giorni medio del soggiorno. Equivale al rapporto
fra pernottamenti e arrivi.

- Pernottamenti: numero di notti trascorse in un albergo dai clienti (compresi i bambini). | valori
riportati si riferiscono al numero di letti occupati. Ad esempio, tre persone che passano una notte
in una camera d’albergo corrispondono a tre pernottamenti.

- Provenienza degli ospiti: definisce gli ospiti sulla base del loro domicilio.

- Organizzazioni turistiche regionali (OTR): il territorio cantonale € suddiviso in quattro regioni
turistiche: Mendrisiotto e Basso Ceresio, Luganese, Bellinzonese e Alto Ticino e Lago Maggiore
e Valli.

Fonti dati

Censimento Hesta: statistica censuaria realizzata mensilmente, su scala nazionale, dall’'Ufficio
Federale di Statistica (UST). La partecipazione delle strutture (alberghi, stabilimenti di cura e
campeggi) alla statistica HESTA & obbligatoria e il suo scopo & quello di raccogliere dati sul numero
di stabilimenti, di camere, di posti letto cosi come sugli arrivi e pernottamenti per Paesi di
provenienza degli ospiti. In particolare, i dati presentati in questa infografica si riferiscono al settore
alberghiero, che comprende gli hotel (alberghi, pensioni e ristoranti con la possibilita di alloggio) e
gli stabilimenti di cura (case di cura, sanatori, cliniche d’altitudine, cliniche per reumatici e stabilimenti
termali). Attualmente il tasso di risposta a questo tipo di indagine varia mediamente dall'83% al 96%.

https://www.bfs.admin.ch/bfs/itthome/statistiche/turismo/ricettivita-turistica.html
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