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L’analisi di O-Tur 
Secondo i dati provvisori forniti dall’Ufficio Federale di Statistica (UST), la domanda di turismo nel 

canton Ticino ha subito un calo nel corso del trimestre primaverile appena passato rispetto alla 

primavera 2021. Tra marzo e maggio, infatti, gli arrivi alberghieri sono stati 294’753, in calo del 16.9% 

rispetto allo stesso periodo dell’anno scorso. Per quanto riguarda il numero di pernottamenti, questi 

sono stati 662’838, per una variazione del -22.6%. Queste differenze negative testimoniano, ancora 

una volta, l’eccezionalità dei livelli raggiunti nel 2021 come conseguenza della situazione scaturita a 

causa della pandemia di Covid-19.  Tuttavia, se confrontati con la situazione precedente la pandemia, 

i dati 2022 restituiscono un quadro positivo. Infatti, gli arrivi ed i pernottamenti sono risultati più elevati 

rispetto alle medie 2015-2019 rispettivamente del 7.1% e del 16.4%. 

A livello confederato, la situazione appare molto diversa. Si osservano infatti risultati molto positivi 

nelle regioni delle grandi città: Ginevra (+185.0% vs. 2021), Regione Basilea (+83.2% vs. 2021) e 

Regione Zurigo (+156.9%), regioni queste che, invece, avevano particolarmente sofferto nel 2021. 

Nel complesso, in Svizzera si è registrata una variazione positiva degli arrivi primaverili del 42.0% e 

una variazione altrettanto positiva del 40.5% per i pernottamenti.  

A livello disaggregato non ci sono state particolari divergenze rispetto alla tendenza generale. Il 

trimestre primaverile ha registrato risultati in calo rispetto al 2021 per tutte le OTR in termini di arrivi 

e pernottamenti. L’unica eccezione è rappresentata dai dati provvisori degli arrivi di Bellinzona e Alto 

Ticino, che hanno registrato un +2.9%. Le flessioni maggiori nel numero di pernottamenti sono state 

registrate dal Lago Maggiore e Valli (-28.4%) e dal Luganese (-17.4%), seguiti da Mendrisiotto e 

Basso Ceresio (-11.4%) e Bellinzona e Alto Ticino (-9.3%). Da notare però, come detto in 

precedenza, come tutte le OTR presentino invece risultati in crescita rispetto alla media degli anni 

2015-2019, con variazioni positive soprattutto per il Luganese (+20.0%), Bellinzona e Alto Ticino 

(+16.4%) e il Lago Maggiore e Valli (+13.0%). 

Anche per quanto riguarda le diverse categorie alberghiere, si evidenziano risultati in calo rispetto al 

2021, ma in crescita rispetto alla media degli anni precedenti. La flessione maggiore rispetto all’anno 

precedente si osserva per le strutture a 5 stelle, che registrano -25.7% di arrivi e -29.9% di 

pernottamenti. I risultati sono però in crescita per tutte le categorie rispetto alla media degli anni 

precedenti, soprattutto per le strutture a 4 e 5 stelle (rispettivamente +28.9% e +25.7%), seguite poi 

dai 3 e 0-2 stelle (rispettivamente +16.6% e +3.8%).  

Per concludere, si riporta il dato relativo alla nazionalità degli ospiti. Si conferma il trend invernale di 

crescita dei turisti internazionali, tra cui spiccano i Paesi Bassi. Questo ritorno interessa in particolar 

modo gli arrivi dei turisti da oltreoceano, tra cui gli Stati Uniti e i Paesi del Golfo.  
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Dati delle regioni turistiche svizzere 
TABELLA 1: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Svizzera per regione turistica, trimestre 

marzo-maggio, anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti 

Permanenza 
media 

2021 2022 
var. 

'21/'22 
2021 2022 

var. 
'21/'22 

2021 2022 

Regione Friburgo  52’259 66’636 +27.5% 
 84’515  107’293 +27.0% 1.62 1.61 

Ginevra  111’043 316’509 +185.0% 
 227’094  664’635 +192.7% 2.05 2.10 

Grigioni  309’912 382’034 +23.3% 
 873’372 1’078’435  +23.5% 2.82 2.82 

Giura & Tre laghi  78’643 87’042 +10.7% 
 132’344  146’494 +10.7% 1.68 1.68 

Lucerna / Lago dei 
Quattro Cantoni 

  
302’375 377’389 +24.8% 

  
603’227 

 
 759’326 

 
+25.9% 

 
1.99 

 
2.01 

Regione Argovia  89’102 124’323 +39.5% 
 181’122  245’995 +35.8% 2.03 1.98 

Regione Basilea  104’870 192’093 +83.2% 
 190’339  355’541 +86.8% 1.81 1.85 

Regione Berna  384’388 493’022 +28.3% 
 742’834 1’006’121  +35.4% 1.93 2.04 

Regione Zurigo  269’801 693’226 +156.9% 
 511’383 1’284’570  +151.2% 1.90 1.85 

Svizzera orientale  191’820 230’817 +20.3% 
 402’854  461’392 +14.5% 2.10 2.00 

Ticino  354’721 294’753 -16.9% 
 856’008  662’838 -22.6% 2.41 2.25 

Vallese  293’290 360’434 +22.9% 
 675’775  906’901 +34.2% 2.30 2.52 

Vaud  229'635 316’966 +38.0% 
 423’665  614’091 +44.9% 1.84 1.94 

Totale trimestrale 
Svizzera 

 
  2'771'859 

 
3’935’244  

 
+42.0% 

 
5’904’532  

 
8’293’632  

 
+40.5% 

 
2.13 

 
2.11 

TABELLA 2: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Svizzera per regione turistica, dato 

cumulato da gennaio a maggio, anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti 

Permanenza 
media 

2021 2022 
var. 

'21/'22 
2021 2022 

var. 
'21/'22 

2021 2022 

Regione Friburgo  67’439  91’631 +35.9%  109’658  150’102 +36.88% 1.63 1.64 

Ginevra  158’027  442’286 +179.9%  326’195  906’359 +177.86% 2.06 2.05 

Grigioni  647’002  814’380 +25.9% 1'910’424 2'489’297 +30.30% 2.95 3.06 

Giura & Tre laghi  98’430 113’534 +15.3%  167’576  196’299 +17.14% 1.70 1.73 

Lucerna / Lago dei 
Quattro Cantoni 

 422’702 532’989 +26.1%  873’531 1'119’621 +28.17% 2.07 2.10 

Regione Argovia  115’697 169’370 +46.4%  244’372  341’478 +39.74% 2.11 2.02 

Regione Basilea  131’780 254’521 +93.1%  246’754  467’324 +89.39% 1.87 1.84 

Regione Berna  587’307 771’995 +31.4% 1'198’721 1'695’861 +41.47% 2.04 2.20 

Regione Zurigo  368’232 936’313 +154.3%  707’024 1'743’272 +146.56% 1.92 1.86 

Svizzera orientale  256’433 323’932 +26.3%  558’198  675’272 +20.97% 2.18 2.08 

Ticino  402’314 370’848 -7.8%  950’590  807’868 -15.01% 2.36 2.18 

Vallese  531’363 672’447 +26.6% 1'299’430 1'825’563 +40.49% 2.45 2.71 

Vaud  318’949 454’286 +42.4%  600’684 899’364 +49.72% 1.88 1.98 

Totale cumulato 
Svizzera 

4'105’675 5'948’532 +44.9% 9'193’157 13'317’680 +44.87% 2.24 2.24 
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Arrivi e pernottamenti mensili 
FIGURA 1: evoluzione mensile degli arrivi nel settore alberghiero in Ticino, anni 2021,2022 e 2015-

2019 . 

 

 

 

 

 

 

 

TABELLA 3: evoluzione mensile degli arrivi e dei pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino, anni 

2021 e 2022. 

 Arrivi Pernottamenti Permanenza media 

 2021 2022 
var. 

'21/22 
2021 2022 

var. 
'21/22 

2021 2022 

Gennaio 15’933 29’517 85.2% 33’159 56’845 71.4% 2.08 1.92 

Febbraio 31’660 46’578 47.1% 61’423 88’185 43.5% 1.94 1.89 

Marzo 70’404 66’042 -6.2% 153’572 139’619 -9.1% 2.18 2.11 

Aprile 136’838 111’522 -18.5% 337’479 259’809 -23.0% 2.46 2.32 

Maggio 147’479 117’189 -20.5% 364’957 263’410 -27.8 2.47 2.24 

Giugno         

Luglio         

Agosto         

Settembre         

Ottobre         

Novembre         

Dicembre         

Totale cumulato 402 314 370 848 -7.8% 950 590 807 868 -15.0% 2.36 2.17 

 

FIGURA 2: evoluzione mensile dei pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino, anni 2021, 2022 

e 2015-2019.  
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Analisi per OTR 

TABELLA 4: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per OTR, trimestre marzo-maggio, 

anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti 

Permanenza 
media 

2021 2022 
var. 

'21/'22 
2021 2022 

var. 
'21/'22 

2021 2022 

Bellinzona e Alto Ticino 26’664 27’440 +2.9% 47’406 43’017 -9.3% 1.77 1.57 

Lago Maggiore e Valli 174’201 125’513 -27.9% 456’756 327’067 -28.4% 2.62 2.61 

Luganese 136’029 125’634 -7.6% 316’004 261’010 -17.4% 2.32 2.08 

Mendrisiotto e Basso 
Ceresio 

17’827 16’166 -9.3% 
 
35’842 31’744 

-11.4% 2.01 1.96 

Totale trimestrale 354’721 294’753 -16.9% 856’008 662’838 -22.6% 2.41 2.25 

 

FIGURA 3: pernottamenti in Ticino per OTR, variazione nel trimestre marzo 2022 - maggio 2022 

rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente e alla media 2015-2019. 

 

 

 

 

 

TABELLA 5: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per OTR, dato cumulato da 

gennaio a maggio, anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti 

Permanenza 
media 

2021 2022 
var. 

'21/'22 
2021 2022 

var. 
'21/'22 

2021 2022 

Bellinzona e Alto Ticino 34’542 35’208 +1.9% 60’848 56’275 -7.5% 1.76 1.60 

Lago Maggiore e Valli 190’244 150’337 -21.0% 490’315 378’262 -22.9% 2.57 2.52 

Luganese 156’814 163’629 +4.3% 358’727 333’623 -7.0% 2.28 2.04 
Mendrisiotto e Basso 

Ceresio 
20’714 

21’674 +4.6% 
40’700 

39’708 -2.4% 
1.96 

1.83 

Totale cumulato 402’314 370’848 -7.8% 950’590 807’868 -15.0% 2.36 2.18 

 

-40.0% -30.0% -20.0% -10.0% 0.0% 10.0% 20.0% 30.0%

Mendrisiotto e Basso Ceresio
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Analisi per categorie alberghiere 

TABELLA 6: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per categoria alberghiera, 

trimestre marzo-maggio, anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti Permanenza media 

2021 2022 
var. 

'21/22 
2021 2022 

var. 
'21/22 

2021 2022 

0-2 stelle 98’058  82’122 -16.3% 225’831  180’397 -20.1% 2.30 2.20 

3 stelle 136’677  114’040 -16.6% 316’905  249’261 -21.3% 2.31 2.19 

4 stelle 89’484  75’931 -15.1% 230’102  175’618 -23.7% 2.57 2.31 

5 stelle 30’502  22’660 -25.7% 82’170  57’562 -29.9% 2.69 2.54 

Totale trimestrale 354’721  294’753 -16.9% 856’008  662’838 -22.6% 2.41 2.25 

 

FIGURA 4: pernottamenti in Ticino per categoria alberghiera, variazione nel trimestre marzo 2022 - 

maggio 2022 rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente e alla media 2015-2019. 

TABELLA 7: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per categoria alberghiera, dato 

cumulato da gennaio a maggio, anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti Permanenza media 

2021 2022 
var. 

'21/22 
2021 2022 

var. 
'21/22 

2021 2022 

0-2 stelle 109’204  101’025 -7.5% 252’764  298’236 -13.4% 2.31 2.17 

3 stelle 153’511  142’574 -7.1% 346’769  219’932 -14.0% 2.26 2.09 

4 stelle 105’636  98’383 -6.9% 262’268  70’901 -16.1% 2.48 2.24 

5 stelle 33’963  28’866 -15.0% 88’789  298’236 -20.1% 2.61 2.46 

Totale cumulato 402’314 370’848 -7.8% 950’590 807’868 -15.0% 2.36 2.18 
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Analisi per paesi di provenienza 

TABELLA 8: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per paese di provenienza degli 

ospiti, trimestre marzo-maggio, anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti Permanenza media 

2021 2022 
var. 

 '21/'22 
2021 2022 

var. 
 '21/'22 

2021 2022 

Svizzera 318’251 215’428 -32.3% 771’774 494’724 -35.9% 2.43 2.30 

Totale estero 36’470 79’325 117.5% 84’234 168’114 99.6% 2.31 2.12 

Germania 11’849 20’723 74.9% 31’559 55’924 77.2% 2.66 2.70 

Italia 9’500 19’662 107.0% 18’607 34’155 83.6% 1.96 1.74 

Stati Uniti d'America 924 5’813 529.1% 2’194 12’799 483.4% 2.37 2.20 

Francia 3’385 4’618 36.4% 7’381 8’511 15.3% 2.18 1.84 

Paesi Bassi 1’006 3’926 290.3% 1’785 6’513 264.9%    1.77 1.66 

Regno Unito 565 2’374 320.2% 1’220 4’656 281.6% 2.16 1.96 

Paesi del Golfo 68 1’280 1782.4% 140 2’791 1893.6% 2.06 2.18 

Cina 21 107 409.5% 41 189 361.0% 1.95 1.77 

Russia 458 464 1.3% 1’546 1’361 -12.0% 3.38 2.93 

Altri paesi 8’694 20’358 134.2% 19’761 41’215 108.6% 2.27 2.02 

Totale trimestrale 354’721 294’753 -16.9% 856’008 662’838 -22.6% 2.41 2.25 

 

TABELLA 9: arrivi e pernottamenti nel settore alberghiero in Ticino per paese di provenienza degli 

ospiti, dato cumulato da gennaio a maggio, anni 2021 e 2022. 

 
Arrivi Pernottamenti Permanenza media 

2021 2022 
var. 

 '21/'22 
2021 2022 

var. 
 '21/'22 

2021 2022 

Svizzera 357’721 271’385 -24.1% 847’911 600’923 -29.1% 1.93 2.21 

Totale estero 44’593 99’463 123.0% 102’679 206’945 101.5% 2.19 2.08 

Germania 13’113 23’950 82.6% 34’253 63’023 84.0% 2.14 2.63 

Italia 13’518 28’461 110.5% 27’197 48’548 78.5% 2.06 1.71 

Stati Uniti d'America 1’065 6’657 525.1% 2’609 14’907 471.4% 2.59 2.24 

Francia 4’062 5’865 44.4% 8’670 10’747 24.0% 1.88 1.83 

Paesi Bassi 1’295 4’510 248.3% 2’215 7’482 237.8% 1.60 1.66 

Regno Unito 672 2’800 316.7% 1’417 5’495 287.8% 2.04 1.96 

Paesi del Golfo 85 1’554 1728.2% 181 3’367 1760.2% 2.15 2.17 

Cina 23 114 395.7% 44 203 361.4% 1.16 1.78 

Russia 557 691 24.1% 1’989 1’842 -7.4% 3.79 2.67 

Altri paesi 10’203 24’861 143.7% 24’104 51’331 113.0% 2.66 2.06 

Totale cumulato 402’314 370’848 -7.8% 950’590 807’868 -15.0% 1.98 2.18 

 
“Cina” include Hong Kong e Taiwan. 
“Paesi del Golfo” include Arabia Saudita, Oman, Qatar, Kuwait, Bahrain, Emirati Arabi Uniti. 
Il dettaglio per “Altri paesi” è consultabile dalle tabelle al sito www.otur.usi.ch/statistiche-domanda 

 

 

 

http://www.otur.usi.ch/statistiche-domanda
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FIGURA 5: ripartizione dei pernottamenti in Ticino per paese di provenienza degli ospiti, trimestre 

marzo 2022 - maggio 2022. 
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Glossario e note 
Glossario 

- Arrivi: numero di persone (bambini compresi) che trascorrono una o più notti in un albergo. 

- Categorie alberghiere: le categorie alberghiere vengono definite sulla base del numero di stelle 

assegnato a ciascuna struttura. In questo rapporto, alla definizione “0 stelle” appartengono sia gli 

stabilimenti a cui non è stata assegnata alcuna stella sia gli stabilimenti per i quali non si dispone 

di informazioni in merito alla classificazione per stelle. 

- Permanenza media: rappresenta il numero di giorni medio del soggiorno. Equivale al rapporto 

fra pernottamenti e arrivi.  

- Pernottamenti: numero di notti trascorse in un albergo dai clienti (compresi i bambini). I valori 

riportati si riferiscono al numero di letti occupati. Ad esempio, tre persone che passano una notte 

in una camera d’albergo corrispondono a tre pernottamenti. 

- Provenienza degli ospiti: definisce gli ospiti sulla base del loro domicilio. 

- Organizzazioni turistiche regionali (OTR): il territorio cantonale è suddiviso in quattro regioni 

turistiche: Mendrisiotto e Basso Ceresio, Luganese, Bellinzonese e Alto Ticino e Lago Maggiore 

e Valli.  

Note 

Le informazioni presentate si riferiscono ad elaborazioni da parte di O-Tur su dati della statistica 

HESTA.  Questa statistica censuaria è realizzata mensilmente, su scala nazionale, dall’Ufficio 

Federale di Statistica (UST). La partecipazione delle strutture (alberghi, stabilimenti di cura e 

campeggi) alla statistica HESTA è quindi obbligatoria e il suo scopo è quello di raccogliere dati sul 

numero di stabilimenti, di camere, di posti letto così come sugli arrivi e pernottamenti per Paesi di 

provenienza degli ospiti.  

In particolare, I dati presentati in questo rapporto si riferiscono al settore alberghiero che comprende 

gli hotel (alberghi, pensioni e ristoranti con la possibilità di alloggio) e gli stabilimenti di cura (case di 

cura, sanatori, cliniche d’altitudine, cliniche per reumatici e stabilimenti termali). Non sono quindi 

conteggiati i dati dei campeggi. 

A partire dal 1° gennaio 2017, 14 ostelli per la gioventù svizzeri le cui caratteristiche corrispondono 

ai criteri della NOGA (Nomenclatura generale delle attività economiche) relativi agli alberghi e agli 

alloggi dello stesso tipo sono integrati alla statistica alberghiera e alcune di queste strutture sono in 

Ticino. L'interpretazione dei risultati relativi al 2017 deve tenere conto di questo cambiamento. 

Per maggior informazioni sulla statistica HESTA:  

http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/themen/10/11/def.html. 

 

 

http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/themen/10/11/def.html
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